Conditions générales de service

1. Objet

Les présentes conditions générales définissent les modalités d’intervention de IroiseClean
pour les prestations de paysagisme (entretien, création, aménagement extérieur, etc.).

2. Devis
Toute intervention fait 'objet d’'un devis gratuit.

Le devis est valable pendant une durée de 30 jours et devient contractuel dés sa signature.

3. Prix

Les prix sont exprimés en euros (€).

Auto-entrepreneur : TVA non applicable, article 293B du CGI.
SIRET : 100 584150 00013

Les prix peuvent varier en fonction de la nature du chantier et des contraintes rencontrées.

4. Modalités de paiement
Le paiement s’effectue :

e Par virement
e Par chéque
e En espéces

Sauf mention contraire sur le devis, le paiement est dd a la fin de la prestation.

Tout retard de paiement pourra entrainer des pénalités.

5. Délais d’intervention

Les délais sont donnés a titre indicatif.



IroiseClean ne pourra étre tenu responsable des retards liés aux conditions météorologiques
ou a des événements indépendants de sa volonté.

6. Annulation
Toute annulation devra étre signalée au moins 48 heures a I'avance.

En cas d’annulation tardive, des frais peuvent étre appliqués.

7. Responsabilité
IroiseClean est couvert par une assurance responsabilité civile professionnelle.
La responsabilité ne pourra étre engagée en cas de :

e Mauvais entretien aprés intervention
e Utilisation inadaptée des aménagements

8. Force majeure

La responsabilité de I'entreprise ne pourra étre engagée en cas de force majeure
(intempéries, catastrophe naturelle, etc.).

9. Litiges
En cas de litige, une solution amiable sera recherchée en priorité.

A défaut, les tribunaux compétents seront ceux du lieu du siége de I'entreprise.

10. Contact

Pour toute question :

e{ iroiseclean@gmail.com
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